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Sejak kebelakangan ini, Kementenan Resihatan telah menerima panyak aduan dali orang
ramai - bersaoat dengan :ayanan yang kurang mémuaskan dari anggota Kementeriar
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Antara amalan dan perjanjian dalam kod etika profesyen perubatan adalah untuk -

1. mengamalkan profesyen perubatan dengan penuh kesedaren dan
berm arugh,

2. memastikan kesihatan pesakit adalah pertimbangan utama.

tidak akan membenarkan isu ugama, bangsa, kepercayaan, kedudukan sosial
dan fahaman poliik membelakangkan atau mengganggu tanggongjawab
terhadap pesakit.
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Asas bagi amalan perubatan yang baik adalah komunikasi yang berkesan, tingkah laku
beretika, merawat pesakit dengan bermaruah dan sebagai sebahagian dari anggota
pasukan perubatan yang berkeriasama. Keempat fakta ini adalah merupakan panduan
bagi semangat dan falsafah rawatan yang periu diberikan.
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Melalui surat ini saya ingin mengingatkan semua anggota kesihatan dan perubatan
Kementerian Kesihatan supaya mempunyai sikap yang profesyenal dan sentiasa
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miembern perkhidmatan yang TuZa Derbelan. [35251 K2pads T3 ang Il LRE
gerkhiomaran tanpa mengia ugama 08ngsa «equaukan sosi2i 0an peganga: J0hnx.
Ketua-ketua jabatan adalah dminia untuk menentukan perkara yang diaduvar Paak
ceruiang lagh. Bag: meneniukan mesej % diterima oleh semua, Pekelting i pole
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